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MONITORING DAN EVALUASI (MONEV)  
PENANGANAN KELUHAN/MASUKAN DAN KONSULTASI 

PADA PENGADILAN NEGERI SAROLANGUN 
 

NO. TANGGAL JENIS 
MONEV 

OBJEK 
MONEV 

METODE 
MONEV 

MONITORING EVALUASI TINDAK 
LANJUT 

1. TRIWULAN I 
 

Penanganan 
keluhan/masuka
n dan konsultasi 

Kesesuaian 
pelaksanaan     
Penanganan 
keluhan/masukan 
dan konsultasi 

1. Pemantauan 
langsung 
realisasi 
pelaksanaan  

2. Berdiskusi 
dan 
berkoordinasi 
dengan 
petugas PTSP 
dan Hakim 
pengawas 
PTSP 

Terhadap Kesesuaian 
pelaksanaan   Penanganan 
keluhan/masukan dan konsultasi 

Agar tertib  dalam  
pelaksanaan    
Penanganan 
keluhan/masukan 
dan konsultasi 

 

Tidak perlu ada 
perubahan 
tugas 
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Disahkan Oleh, 

Ketua Pengadilan Negeri Sarolangun        Hakim Pengawas Bidang PTSP Pengadilan Negeri Sarolangun,  

Selaku Top Manager 

________________________________         _____________________________  

NOVARINA MANURUNG, S.H.         JUWITA DANINGTYAS, S.H.  


